
CARE Customer Hardship Grants 
Bill  Payment Assistance Program
Flexible, Extended Payment Arrangements (for a limited time)
Waiver of New Deposits and Fee Relief
Federal and State Financial Energy Assistance

During these challenging times ComEd wants
to make sure that you continue to enjoy reliable, safe &

affordable electricity to power your lives.

ComEd understands that many people are
experiencing financial hardship.  That is why ComEd is offering

more help.  Here are some of the offerings for our eligible
Residential Customers. 

Contact ComEd today to learn more about 
payment assistance options and eligibility 
requirements, a number of which are available 
only for a limited time.

FINANCIAL ASSISTANCE SUPPORT FOR
RESIDENTIAL CUSTOMERS IN NEED 

Contact ComEd: ComEd.com/Support 
1-800-EDISON1

(1-800-334-7661), M-F, 7 AM - 7 PM 



Subsidios CARE para clientes con dificultades
Asistencia Financiera para su Factura 
Acuerdos de Pago Extensos y Flexibles (por tiempo limitado)
 Exoneración de Nuevos Depósitos y Cuotas
 Asistencia Financiera Federal y Estatal para la Electricidad

Durante estos tiempos desafiantes ComEd quiere asegurarse
que usted continúe disfrutando de una electricidad segura,

confiable y accesible que le
de energía a sus vidas.

ComEd entiende que muchas personas están experimentando
dificultades financieras.  Es por eso por lo que ComEd está ofrecer

más ayuda.  Aquí están algunas de las ayudas para los clientes
residenciales que califiquen. 

Contacte a ComEd hoy para aprender más sobre las 
opciones de asistencia de pagos y los requisitos 
para ser elegible, los cuales, solo algunos estarán 
disponibles por tiempo limitado.

APOYO DE ASISTENCIA FINANCIERA PARA LOS
CLIENTES RESIDENCIALES EN NECESIDAD

Contacte a Comed: ComEd.com/Support 
1-800-EDISON1

(1-800-334-7661), Lunes - Viernes de 7 AM - 7 PM 


